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problemas con mi keycode
Publicado por amarassa - 26 Ago 2013 12:52
_____________________________________

bueno chicos os cuento , para hacer mas amena la espera decidi instalarme el empire total war e
instalar el demo ultimate empire.... que vi en el foro , antes usaba otra cuenta de steam pero como se
me perdio la cuenta de hotmail y no m acordaba de la contraseña decidi hacerme otra cuenta steam la
de amarassa y me encuentro ahora que ni el empire ni el shogun pueden ser instalados porque mi
keycode ya ha sido activado en otra cuenta .

¿alguien sabe que puedo hacer o tiene algun consejo? 

gracias chicos

============================================================================

Re: problemas con mi keycode
Publicado por CeltíberoJaskier - 26 Ago 2013 23:42
_____________________________________

Pues debes recuperar el correo si o si, no creo que tengas otra opción, eso o recuerdas la clave de
steam, prueba con todo lo que se te ocurra.

Y sino contacta con Steam, aunque no creo que te ayuden mucho, pero nunca se sabe.

============================================================================

Re: problemas con mi keycode
Publicado por CeltíberoClearco - 27 Ago 2013 00:23
_____________________________________

La cuenta de steam y la key van unidos. No puedes instalarlo en la 2ª cuenta porque está activo en la
1ª.

Solo te queda:

A.- Recuperar tu cuenta de hotmail.

B.- Tener una prueba física o emilio, demostrando que una key de la cuenta 1ª, es tuya.
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C.- 

============================================================================

Re: problemas con mi keycode
Publicado por amarassa - 27 Ago 2013 14:30
_____________________________________

hombre tengo el formato fisico con todo , con eso bastaria ?

============================================================================

Re: problemas con mi keycode
Publicado por CeltíberoClearco - 27 Ago 2013 18:01
_____________________________________

Contacta con Steam, cuentales el problema con tu cuenta de steam y de hotmail, comentales que tienes
fisicamente comprado el juego. Te pediran una imagen del DVD en que se vea la key, se la mandas y
problema resuelto.

============================================================================

Re: problemas con mi keycode
Publicado por amarassa - 28 Ago 2013 00:03
_____________________________________

Vale pues mañana se lo mando , ya os contare a ver que me dicen , gracias chicos

============================================================================
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